Kunde: Liubecker Marzipan-Fabrik v. Minden & Bruhns GmbH & Co. KG
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Bereich: Vertrieb
Branche: Lebensmittel

Lésungsmerkmale: Customizing MobileOrder im Bereich elektronische Auftragsabwick-
lung und Bereitstellung von CRM-Daten im AuRendienst
. Kundendaten mit Besuchsinformationen, Konditionen, Um-
satzzahlen, Kontrakten, Preislisten
. Produktdaten mit aktuellen Lieferstatus
o Auftragserfassung unter Berlcksichtigung einer mehrstufi-
gen Preisfindung
o Mobile und Home-Office Synchronisation
. Notebook Ersatz

Projektzeitraum: 04.2005 - 08.2005

ERP-System: Navision Attain

Eingesetzte Hardware: Palm Tungsten T5

Bluetooth GSM-Phone
Socket Bluetooth Modem

Benefit: Aktuelle Bestandsdaten fiir zeitkritischen Orderprozess
Reduzierte manuelle Nacharbeit

Schnellere Prozesslaufzeiten

Einsparung von Listendruck und Versand

Einsparung des Druckens von hauseigenen Bestellblécken

-MobiIeOrder -Hrtikelabsatz
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