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** " fiir den AuBendienst

Preistrager des Modern

DUWEF@

Fiir Palm-OS Handheld-Computer

V¥V MobileOrder - die kompakte Lésung

V Auftragsabwicklung - Erfolg im Vertrieb

MobileOrder Sales ist die ,,TRAGBARE“ ALTERNATIVE
fur Auftragsabwicklung und CRM im verkaufenden Au-
Rendienst. Die Standardsoftware fiir Handheld-Computer
bildet den kompletten Verkaufsprozess ab.

Das modular aufgebaute
System ist branchenu-
nabhangig konfigurierbar
und kann an nahezu je- Haleue ® O
des ERP-System ange- S

bunden werden. S @i

| ©axticnan
O Aufirag neu O bearbeiten

Samtliche im Aulien-
dienst erforderlichen In-
formationen sind auf
Knopfdruck sofort und
topaktuell verfugbar.

Die Server basierende
Datensynchronisation via
GSM / GPRS / UMTS
flgt sich optimal in beste-
henden Unternehmens-
prozesse ein.

Durch das enorme Potential von MobileOrder Sales ha-
ben wir ROI-Zeitraume von unter 12 Monaten realisiert.

V¥V Funktionsmodule - flexibel erweiterbar

Zum Aufbau lhres MobileOrder Sales Systems stehen
diese Funktionsmodule zur Verfiigung:

» Auftragsabwicklung

» Kundeninformation / CRM

» Besuchsbericht (mit zentraler Analyse)
» Aktionsverwaltung

» Kontraktverwaltung

» Reisekosten

» Preisspiegel

Das Modul ,Auftragsabwicklung” bildet die Basis fiir
das gesamte MobileOrder - System. Zu den umfang-
reichen Funktionen und Details gehdren unter ande-
rem:

» Auftragsarten, Auftragsgriinde

» Abweichende Lieferanschriften
» Kopf - und Positionsrabatte

» Automatische Kundenkarteikarte

» Unterstutzung von Barcode - Scannern
(z.B. Socket - Scanner)

» Belegerstellung per Email, Fax oder mobilen Dru-
cker

» Suchen, Filtern und Sortieren von Informationen

» Datenaustausch via Analog, GSM, GPRS, UMTS,
VPN

Auftragserfassung Auftragserfassung

e
KOl Kunde | Zusatz | Artikel Absehlun Kopf  Kunde Fusatz JSEURER Abschiun |
Auftragsnummer;  470/12553 Anlzahl Positionen: 23
Datum: 18.03.2004 Stiickzahl total: 158
Vertreter: 470/ Stefan Schroder _m
Tour: 121/ Hannover Land Auftragswert: -
Bereich: 151 / Oplische Geréte Brutto: 1,580,40
Rabant %: 10,00
Lfd. Nr. heute: L] Rabattwert: 158,04
Aufiragsart: Normalaufirag Netio: 1.422 36
Aufiragsgrund: Vertreterbesuch =
= =) (eSS
Auftragskopf Auftragsdetails
Aunragspasilion
Artikelnummer: P4711-00715
EAN-Code: 4006381333628
Bezeichnung: UV Protect Style 2005
Version: ST orange Contour
Lagerbestand: 153
Einzelpreis: € 89,00
Bestellmenge; H]
Rabatt %: 10
Rabattart: Ausverkauf hd
Formscheibe: [Ja LT
Pos.-Wert netto: € 400,50
[CEnoE ) ([Cener ) [0m] (-]
Auftragspositionen



V Referenzen - zufriedene Kunden

V¥ CRM - Kundeninfos sofort und tiberall

(" MobilOrder Name: ‘Vormame: Funktion:

Bergmann | Holger Entwicklung
KDMNR: 4711-007 Fuhrenberg |Jens GL

Hartwig Martina GL-Assi
Name: 3n consult GmbH : q
S-Mame: 3n Schroo Julia Innendienst
Anschrif:  Wilhelmstrasse 33 Wisteney | Ghristine Entwicklung
PLZ: 31582 Ort:Nienburg
Telefon: +49 (0)5021 / 962000
Fax: +49 (0)5021 / 63929
Email: info@3nconsult.com
: 3 . fom Filter: W @
(Gonen ) (Omanz ) ([tion ) (Fomimn) Sot:  whName A>z  (Crema)|

' Kundeninfo / Ansprechpartner

Kundenumsatz

Jahr: | Produkigruppe: Umsatz: {
Kunde: 3n consult + organice GmbH
Jahr: 2003
Ql: 1.380.00
an: 3.760.,00
Qs 2.010,00
Qv 1.100,00
Umsatz total: 8.250,00
Filter: wJghr 2003 Bonus L. Vereinb: _ 412,50
Sot:  wlUmsatz Z=>A

Umsatzlbersicht / - Details

Das CRM - Modul bietet umfassende Kundeninformati-
onen mit variabler Darstellungstiefe. Der Informations-
umfang kann individuell konfiguriert werden.

Funktionsdetails:
» Kundeninfo (z.B. Adresse und Kontaktdaten)
» Ansprechpartner (z.B. Name, Funktion, Email)

» Kundenumsatze (Total, nach Artikelgruppen, Ver-
treter etc.)

» Aktionshistorie (Vertriebs— / Marketingaktionen)

» Besuchshistorie - die personliche Kundenkarteikar-
te

» Auftragshistorie (direkte und indirekte Verkaufe)
» Artikelranking (TOP-Artikel eines Kunden)
» Offene Posten, Rickstéande, Verfiigbarkeiten

V Vorteile fur lhr Unternehmen

Ein System ist genau dann gut, wenn seine Vorteile
klar auf der Hand liegen. Die Vorteile von
MobileOrder Sales sind:

» Einsparung der manuellen Nacharbeit im Innen-
dienst oder Home-Office

» Schnellere Prozesslaufzeiten durch direkten Daten-
transfer

» Kurze ROI-Zeitraume

» Alle Daten auf Knopfdruck - ohne Wartezeiten
» Professioneller Auftritt beim Kunden

» Bewahrt und praxiserprobt

» Schnelle und einfache Schulung

» Zusatzliche Motivation lhrer Mitarbeiter

V MobileOrder Workflow - bewahrt und sicher

Hier sind unsere Lésungen MobileOrder Service und
MobileOrder Sales erfolgreich im Einsatz:

» Langnese-Iglo

» Rodenstock Brillen
» Tetra Werke

» NiGuRa Optik

» Nickel Sportswear
» Prym Consumer
» RWE

» Liebherr

» Eschenbach Optik
» Lotus/IBM

» Frischli Milchwerke
» Flair Modellbrillen
» HellermannTyton
» Lubeca Marzipan

V¥ Uber uns - Erfahrung und Kompetenz

Der Weg einer schnellen
mobilen Auftragsabwicklung

MobileOrder Workflow

ERP-Systeme

© by 30 consull = crganice GmbH

Schon seit 1999 entwickeln wir Handheld-Ldsungen
fur den deutschen und europaischen B2B Markt. Seit
dem haben Firmen wie Langnese-Iglo, Rodenstock,
Eschenbach oder Tetra uns und unserer Enterprise-
Lésung MobileOrder vertraut. Mit der Standardsoft-
ware MobileOrder go! bieten wir jetzt auch kleineren
Organisationen eine effiziente Losung im Bereich der
mobilen Auftragsabwicklung an.

Sie suchen mobile Losungen - wir haben sie!

Partner von:

Certified Partner _’

BUSINESS PARTNER

3n consult + organice GmbH

Tel.:  +49(0)5021 /962000 E-Mail: info@3nconsult.com

Fax:  +49(0)5021 /63929

Internet:www.3nconsult.com



